
 

 

 
Форма опитувальної анкети 

Ф 7.1-01 

ОПИТУВАЛЬНА АНКЕТА 

по співробітництву з органом з інспектування ТОВ «Випробувально-діагностичний 

центр» 
 

Будь-ласка, надайте відповідь на приведені нижче питання, 

виділивши любим чином відповідну оцінку/відповідь 

Найменування питання 

Оцінка 

Так, 

безпереч

но 

Так 
Скоріше 

так 

Скоріше 

ні 
Ні 

Немає 

відповіді 

1 Чи рахуєте Ви співробітництво з ОІ успішною? 5 4 3 2 1 Н 

2 Чи рахуєте Ви співробітництво з ОІ може бути більш 

успішним? 
1 2 3 4 5 Н 

3 Дотримання термінів виконання робіт 5 4 3 2 1 Н 

4 Ступінь задоволеності якістю виконаних робіт 5 4 3 2 1 Н 

5 Рівень компетентності виконавців 5 4 3 2 1 Н 

6 Оперативність відповіді на запит 5 4 3 2 1 Н 

7 Термін виконання бухгалтерських документів 5 4 3 2 1 Н 

8 Ступінь задоволеності умовами договору/контракту 5 4 3 2 1 Н 

9 Надійність ОІ 5 4 3 2 1 Н 

10 Відкритість і комунікабельність ОІ 5 4 3 2 1 Н 

11 Орієнтація на вирішення конкретних проблем 

Замовника 
5 4 3 2 1 Н 

12 Які, на Вашу думку, негативні сторони в діяльності ОІ   

 

 

 

 

13  Які, на Вашу думку, позитивні сторони в діяльності ОІ  

 

 

 

 

14  Які, на Вашу думку, необхідно виконати заходи ОІ для покращення своєї роботи з Замовником  

 

 

 

 

 

Ваша посада, підпис, П..І.Б. ___________________________________________________________ 

Дата 

Щиро вдячні за Ваші відповіді. 

Будьте впевнені в тому, що всі Ваші зауваження і пропозиції будуть враховані і 

з вдячністю прийняті для планування заходів по удосконаленню нашої роботи. 


